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1. CTpyKTypa BUBYEHHSI HABYAJIbHOI 1M CHUIIIHA

1.1. Temamuunuii nnan HaguaabHol OUCUUNIIHU
Kinekicts roans
< Jlenna popma HaBuaHHS 3aoyHa popma HaBUaAHHS
= y TOMY YHUCIIi y TOMY YHUCIT
e Ha3zga Temu ° _ ' _ e _
ol o b= .~ o, M o g .~ a. m
> >
< P EFE 8 B2 B ElFE| 88|
P IR|CPEIS|E|P | |8 |PE|S|E|°
1 2 3 4 5 6 7 8 9 | 10 11 12 | 13 | 14
1. | Tema 1. [Ipeamer i 3aBgaHHA
HaBYAJIbHOI JUCIUILUTIHA 6 4 2 - - - 6 4 2 - - -
«Kondumikronoris»
2. | Tema 2. IcTopist po3BHTKY
KOH(ITIKTOOTIT 9 ) 2 B ) 7 9 ) ) ) ) 9
3. | Tema 3. Ilpupona ta
JHarHOCTHKA KOHQIIKTIB 414 ) ) ) -4 ) ) ) 4
4. | Tema 4. OcHOBHIi KOHLeTILIT
CydacHoi 3apy0ixHOI Teopii 9 - 2 - - 719 - - - - 9
KOH(QJIIKTHOCTI
5. | Tema 5. Texnomorii
e(eKTHBHOT MOBEIIHKN 9 - 2 - - 719 - - - - 9
yIpaBIiHI B KOHIIKTI
6. Tehf{a 6. KovmmeT SIK 9 ) 2 ) ) 7 9 ) 2 ) ) 7
comianpHIH (peHOMeH
7. | Tema 7. Teopii MEXaHI3MiB 9 ) 2 ) ) 7 9 ) ) ) ) 9
BUHHUKHEHHS KOHQIIIKTY
8. | Tema 8.
BHyTpiIHE00COOUCTICHUIA 4 4 - - - - 4 1 - - - 3
KOHQJITIKT
9. | Tema 9. MixkocoOucTicHi
KOI;I(I)J'IIKTI/I K 4 2 2 ) ) ) 4 1 ) ) ) 3
HaWNOMINPEHIITHN TUIT
KOHQJIIIKTY
10. | Tema 10. Kondmiktu B
CHCTEMI ITyOIiYHOrO 2 - 2 - - 2 - 2 - - -
YIpaBIiHHS
11. | Tema 11. Cimeiini
KOHbIIKTH 13 | 4 2 - 7 |13 | - - - - |13
12. | Tema 12. ComianbHi
KOH(QJIIIKTH: MUISXH, 32C00U 12 | 2 4 ) ) 6 | 12| 1 ) ) 1
HONePE/PKSHHS Ta
O3B’ sI3aHHs
13. Ten{Ia 13. FJ.106aan'1 Ta 9 ) 4 ) ) 7 9 ) ) ) ) 9
perioHaNbHI KOHQIIKTH
14. | Tema 14. Mucreurso
PO3B’sI3aHHS Ta BUPIIICHHS ) ) ) ) )
KOH(QJIIKTIB SIK IIUISAX JI0 121 4 2 6121 11
yCHixy
15. TeMa.15 . HporH03quHHg Ta 9 ) 2 ) ) 6 9 ) ) ) ) 9
npoiaKTHKA KOH(IIIKTIB
Ycnoro roaun 120 | 24 30 - - | 66 120| 8 6 - - 1106




1.2. Jlexuii

Kinpkicts | KinbkicTh
Ne HazsBa i tutan temu TOMMH TOMMH
3/m (nenna (3aounHa
dbopma) dbopma)
1 2 3 4
1. | IIpenmer i 3aBHaHHs HABYATBHOI qucIHMILTIHU «KOHMIIKTOIOTISH) 4 4
1.1. | IIpenmer, MeTOH, CTPYKTYpa KOH(IIIKTOIOT11
1.2. | OcHoBHi moHATTS Ta  Karteropii  KoHmikTomorii.  3B’sA30K
KOH(TIKTOJIOT1T 3 IHIITUMU HAayKaMu
1.3. | Meronu HayKOBHX JOCIIIKEHb Y KOH(IIKTOIOTIT
1.4. | OcHOBHI KOHIIEMIIIT Cy4acHOT 3apy01»KHOT Teopii KOH(PIIKTHOCTI
1.5. | CranoBneHHs KOH(IIIKTOJOTIT SIK HAYKU B YKpaiHi
2. | Ilpupoma ta giarHOCTHKA KOH(MIIIKTIB 4 -
2.1. | KoHutikT Ta KOHITIKTOreH!
2.2. | Tunu KOoH(]ITIKTOreHIB
2.3. | CtpykTypa Ta IiarHOCTUKa KOH(IIKTIB
2.4. | Knacudikaris KoHQIIKTY
3. | BayTpimHbo0co6uCcTICHUN KOHDIIKT 4 1
3.1. | ConianbHO-TICHXOJIOTIYHUH aHawi3 BHYTPIITHHOOCOOHUCTICHUX
KOH(TIKTIB
3.2. | CyTHICTB, 3MICT i CTPYKTypa BHYTPIITHHOOCOOUCTICHUX KOH(MIIIKTIB
3.3. | Tunomnoris 1 tuHAMiKa BHYTPIITHLOOCOOUCTICHUX KOH(DITIKTIB
3.4. | ®opmu posIBY BHYTPIIIHEOOCOOMCTICHUX KOH(IIIKTIB
3.5. | Criocobu no1oJaHHsl BHYTPIIIHBOOCOOMCTICHUX KOH(JIIIKTIB
4. | MixxocobuCcTiCHI KOH(DIIKTH K HAUIOMNPEHIMNN T KOH(IIKTY 2 1
4.1. | KongmikTHa 0cOOUCTICTD Ta i1 HeaJleKBaTHICTb
4.2. | MixocoOucTicHi KOH(]IIKTH, X 0COOIMBOCTI Ta MPUYNHA BUHUKHEHHS
4.3. | XapakTepHcTUKa CTUJIIB BUPIIIEHHS MI>KOCOOMCTICHUX KOH(DIIIKTIB
5. | CimeiiHi KOHDIIKTH 4 -
5.1. | 3aranpHa XapakTepUCTUKA CIMEHHUX KOH(JIIIKTIB
5.2. | Anani3 npuYrH BUHUKHEHHS CIMEHHUX KOHQITIKTIB
5.3. | KoH]umKT «06aThKH 1 JITH» K OCOOTUBHI BH CIMEHHUX KOH(DIIKTIB
5.4. | llnaxu BupilieHHs 1 NOJOJaHHs CIMEMHUX KOH(IIIKTIB
6. | ConianbHi KOHQUIIKTH: HIISIXU, 3aCO0M MONEPEHPKEHHS Ta PO3B’ I3aHHS 2 1
6.1. | 3aranpHa XapaKTepPUCTUKA COLIAIbHUX KOH(IIIKTIB
6.2. | OcoOmmBOCTI IPOSIBY COMIATBHAX KOHQITIKTIB
6.3. | Kmacudixkarist comianbHUX KOH(MIIKTIB
6.4. | OcHOBHI MeTOAM 1 TPHUHOMH TIOTMEPEKEHHS Ta PO3B’sSI3aHHS
colianbHUX KOH(DIIKTIB
6.5. | ComiasibHa Hanpyra, il 0COOJIUBOCTI
7. | MucTtenTBO po3B’s13aHHs Ta BUPIIIEHHS KOHMIIKTIB K LIISAX 10 4 1
ycmixy
7.1. | AHaini3 KOHQUIIKTHOTO CTaHy Ta PEryIroBaHHS KOHQIIKTHOT MOBEAIHKH
7.2. | Tumu Ta 0COOIMBOCTI YYaCHUKIB CYIIEPEUKH
7.3. | Eckanarist KoHQIIKTY
7.4. | OcHOBHI IPUHOMU BUPIIIEHHST KOHDITIKTY
Ycboro 24 8




1.3. Ceminapcoki 3anammas

Ceminapcbke 3anaTTs 1
Tema 1. IIpeamer i 3aBganHs HaBYaIbHOI AMcHUILIIHN «KoHuiikTon0ris

llumanmns 0na ycHo2o onumysanHs ma OUCKycii
1.1. Ilpenmet, MeTOIH, CTPYKTYPa KOH(IIIKTOIOT1i
1.2. OcHOBHI ITOHATTS Ta KaTreropii KOHPIIKTOIOTIT
1.3. 38’5130k KOH(DITIKTONIOT] 3 IHITMMH HAyKaMHu
1.4. MeToii HayKOBUX JOCIIHKEHBb Y KOH(IIIKTOJIOT11
1.5. OcHOBHI KOHIIEIII cy4acHOi 3apyO0i»KHOT Teopii KOH(PIIIKTHOCTI

Ayoumopna nucbmosa poboma

BukoHaHHS CTyJJleHTaMH TECTOBHUX 3aBJIaHb 3 MUTAHb TEMH 3aHSTTA

Memoouuni pekomenoauyii

Kniouoeumu mepminamu, Hna po3ymMiHHI AKUX O0YOYEMbCA 3AC60EHHA HABUAILHOZ0
Mmamepiany memu €. KOH(DIIKTONOTIS; TpeaMeT KOHQIIKTONOrIT; CTPYKTypa KOH(QIIKTOIOTIT;
KOHKYPEHIIis; CYIIEPHUIITBO; 3MaraHHs; KpH3a; CylepeuHicTh; GpyHKIiT KOH(IIKTOIOT].

3 memoro 2nud0K020 3AC60CHHA HABUAILHO20 MAmepiany npu cCAMOCMIUHOMY 6UGYUEHHI
memu CmyoeHmy 6apmo 0coOnIugy yeazy 30cepeoumu Ha4 mMaKux acnekmax. KOH(IIKTONOTIS sK
HayKa TpO 3ITKHEHHS, NpoOiieMHe (YHKIIOHYBaHHS OCOOM, CYCHUIbCTBA, MPUPOIU Ta B3aEMOJIT
mroauHu 1 npupoau. KoHKypeHIisi, CynmepHHUITBO, 3MaraHHs, BOPOXICTb, KpU3a 1 CyNEpPEeYHICTh SIK
OCHOBHI MOHSTTA Ta KaTeropii KOH(IIKToNOoTii. 3B'S130K KOHGIIKTOJNOTIT 3 IHIIMMH Haykamu. MeTtou
HAYKOBHUX JOCIHI/DKEHB SIK CIIOCOOM Mi3HAHHS JIMCHOCTI, 32 JOIMOMOTOIO SIKHX OTPUMYIOTh JOCTOBIpHIi
JaH1 110 BUKOPUCTOBYIOTH JIJIsl MOOYAOBU HAYKOBHX TEOPii Ta pO3POOKH MPAKTHUHUX PEKOMEHIAIlIN.
Kpurepii Banmignocti Mmetoxy. @yHKii KOHITIKTONOTIT y CyCHIBCTBI.

CeMmiHapcbke 3aHATTSA 2

Tema 6. Konduiikr six coniajbumii peHoMeH

Iumanns 015 ycHo2o onumyeanus ma OUCKycii
2.1. CyTHICTh KOH(DIIKTY Ta HOTO CTPYKTYpa
2.2. BuzHaveHHs! OCHOBHUX CTPYKTYPHHX €JIEMEHTIB KOH(IIIKTY
2.3. Knacuoikais KOHQIIKTY
2.4. AHamni3 OCHOBHHX NMPHUYNH BUHUKHEHHS KOHQIIKTY
2.5. Jlunamika KOH(IIKTY

Ayoumopna nucbmosa poboma

BukoHaHHS CTyieHTaMM TECTOBUX 3aBJaHb 3 MUTaHb TEMH 3aHATTS.

Memoouuni pexomenoauyii

Knwuosumu mepminamu, Ha po3yMiHHI AKUX OA3YEMBCA 3AC60CHHA HABUATbHO20
mamepiany memu €: KOH(DIIKT, mpeaMmer KOHQIIKTY, o0pa3 KOHQUIIKTHOI CHUTYyalii, MOTHBH
KOH(IIKTY, MO3ULli KOHQUIIKTYIOUUX CTOPIiH, 1HIUAEHT, JUHaMiKa KOH(JIIKTY, eTanu KOHQIIKTY,
¢a3u KOHDITIKTY, TUIT KOHPIIKTY, TO3ULIT KOHIIIKTYIOUUX CTOPiH, CTOPOHU KOH(IIKTY.

3 memow 2n1ubOK020 3AC60EHHA HABUATLHO20 Mamepiany Npu CaAMOCMIUHOMY 6UBYEHHI
memu cmyoenmy 6apmo 0cod1ugy yeazy 30cepeoumu HA MAKUX GACHEKmMax: XapaKTepHCTHKa
KOH(IIIKTY SIK couiaabHoro ¢peHomeny. HeoOXiH1 1 JOCTaTHI yMOBU BUHUKHEHHS KOH(DIIKTY. AHami3
OCHOBHMX TIPUYMH BUHHKHEHHS KOHQIIKTY. XapaKTepUCTHKAa MPOTUIIl CYO’€KTIB COIaJbHOT
B3aemonii. ['padiuna cTpykTypa KoHQUIKTY. BusHaueHHs npuyuH KOHQIIKTY, X Kiacudikauis. Tunum
KOH(JIIKTHUX CUTYalliH.

Ceminapcbke 3aHATTS 3
Tema 10. KonduiikTu B cucreMi nmyo,1iuHOro ynpasiiHHs
Ilumannsa 0na ycnozo onumysanns ma OUCKycii
3.1. Anani3 npuyrH BUHUKHEHHS KOHMIIKTIB y MyOJIiYHOMY YIIpaBIiHHI
3.2. Knacudixaris i ¢pyHKuii KOHQIIKTIB y MyOIi9HOMY YIpaBJIiHHI
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3.3. [IpoGaemu B3aeMo/Iii Mi>K PETIOHAILHUMH Ta LIEHTPATLHUMHU OpraHaMy BIIaJu B YKpaiHi
3.4. MexaHi3Mu MONepeKEHHS Ta MO10JIaHHs KOH(IIKTIB Y MyOIi4yHOMY YIpaBiiHHI YKpaiHu
3.5. Po3B’s13aHHs KOHQUTIKTIB 3 YpaxXyBaHHIM €BPOIECHCHKOTO JOCBITY
3.6. OCHOBHI TEXHOJIOT'11 BpETyItOBaHHS KOH(IIKTIB y MyOJIIYHOMY yIpaBIliHHI

Ayoumopna nucbmosa poboma
BukoHaHHS CTyZ€HTaMH TECTOBUX 3aBJIaHb 3 MUTAaHb TEMH 3aHATTS.

Memoouuni pexomenoauyii

Knwuosumu mepminamu, Ha po3yMiHHI AKUX OA3YEMBCA 3ACB0CHHA HABUATbHO20
Mmamepiany memu €: KOHQIIKT y MyOJIYHOMY YIIpaBJIiHHI; YIpaBliHENb; KYJIbTypa IOBEIIHKU
KEpiBHHKA; TEXHOJIOT1i BPETyIIOBaHHS KOHQIIIKTIB y MyOIiYHOMY YIpaBIIiHHI.

3 memow 2n1ubOK020 3ACB60EHHA HABUATIbHO20 Mamepiany npu CaAmMOCHIUHOMY 6UBYEHHI
memu cmyoeHmy eapmo 0co0augy yeazy 30cepeoumu HA MAKUX ACHeKmax: aHaji3 TpPUYUH
BUHHKHEHHS KOH(QIIKTIB Yy NyOJiYHOMY YyIpaBiiHHI; Kjaacudikaiis i1 (QyHKIii KOHQIIKTIB Yy
nyOJIIYHOMY YIpaBJiHHI; TpoOJIeMH B3a€MOJii MiX PETIOHATBPHUMHU Ta ICHTPAJbHUMU OpTaHaMHU
BJIagU B YKpaiHi; MEXaHI3MU IOINEPEPKEHHS Ta MOAOJIaHHS KOH(MIIKTIB y MyOJi4HOMY YIpaBIliHHI
VYkpaiau; po3B’si3aHHS KOH(IIKTIB 3 ypaXyBaHHSIM €BPOINEHCHKOTO JOCBilY; OCHOBHI TEXHOJIOTIl
BPETYJIIOBaHHS KOH(IIIKTIB Yy MyOIiYHOMY YIpaBIiHHI.

1.4. Camocmiiina (konmpoavna) poooma cmyoenmie

CamocriiiHa (KOHTpOJIbHA) pOOOTa CTYJCHTIB 3a09HOI ()OPMH HABYAHHS € OJHHM i3 CIIOCOOIB
OBOJIOJIIHHA HAaBUAJIbHHM MaTepialoM 1 BHUKOHYEThCS MHUCHBMOBO B I03aayJUTOPHHI dHac,
nepea0ayeHuil TEMAaTHUYHUM TIUIAaHOM HaB4anbHOi aucuumuiing  «Koudmikronoris». CamocriiiHa
(koHTpoNbHA) pO0OOTa BHUKOHYETHCS CTYJACHTaMHU CaMOCTIHHO 3 OJIEpKaHHSAM HEOOXITHHUX
KOHCYJIbTAIlI BiJl HAyKOBO-TIEJAroTiYHOTO TpAIliBHUKA Yy MDKCECIHHUH Iepiox i y BCTaHOBJICHUH
TEpMiH MOJA€THCS Ha ePEeBIPKY HAyKOBO-TI€AAroriyHOMY NpaiBHUKY. dopMa KOHTPOIIIO caMOCTiHHOT
(KOHTPOJBHOT) POOOTH — TIepeBipka BUKOHAHMX 3aBJaHb. [luTaHHA camoCTiiHOI (KOHTPOJIBHON)
pPOOOTH BUHOCSTHCS Ha MiJICYMKOBHM CEMECTPOBUI KOHTPOIb.

Tema 2. IcTopist po3BUTKY KOH(]IIKTOJIOTIT
. Po3BuTOK KOHQuIIKTONMOTIYHUX 11eH y pinocodebkiit aymii JlaBuboro Cxony.
. EBosro11ist KOH(IIKTONOTIYHUX i1el B aHTU4HIN (inocodii.
. [IpobiieMa koHOIIKTY y cepeAHbOBIUHIN (imocodii Ta y Ppinocodii enoxu BigpomxeHHs.
. IIpobnema koudikty y pimocodii Hoporo vacy.
. [Ipo6sieMa KOHQIIKTY y KIacH4HIN HIMENbKIN piaocodii.
. Oco6muBOCTI pO3BUTKY TEOPii KOHDIIKTY Y MapKCUCTChKiH (inocodii.
. CyudacHi mpo0ieMu po3BUTKY KOH(IIIKTONOTII.
IIuTanHA 1151 CAMOKOHTPOJIIO
1. Konu BuHMKIIA KOH(DIIIKTOJIOTIS SK BIIHOCHO CaMOCTiiHa Teopis?
2. SIky Ha3By oTpuMajia KOH(QIIKTOJIOTIA K BIJHOCHO CAaMOCTIMHUN HAaIpsM y COLIOJIOTIi 1y
dbimocodii?
3. Sk cknanaeTbes KOHQIIKTOMOTIYHA MPAKTUKA 1 3 SKUMHM MOJIISIMHU Y TICUXOJIOT1] 11e TIOB’s13aH0?
4. JlaifTe BU3HAUYEHHS NIpeaAMeTy KOHMIIKTOJIOT].
5. Ha3BiTh OCHOBHI eTany eBoIOLii KOH(IIIKTOJIOTIYHUX MOTJIsIIB B icTOpii (hismocodii.
6. Ha3BiTh comianbHO-ICTOPUYHI Ta TEOPETUYHI IEPEAYMOBU BUHUKHEHHS KOH(IIKTOJIOTI].
7
8
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. [lepepaxyiiTe MeToa1 KOHDIIKTONIOTI].
. Ha3BiTh OCHOBH1 IPUHITUIIN AOCTIHKEHHS KOH(IIKTIB.
9. Ha3BiTh BYEHHX, 3 IMEHaMHU SKUX IIOB’S3aHE CTAHOBJICHHS KOHQIIKTOJIOTI SIK BiJHOCHO
CaMOCTIHHOT HayKH.
10. Konu 1 ge Briepie Oy cTBOpeHi KOHMIIKTONOT1YHI HeHTpU?

Tema 3. IIpupona Ta AiarHOCTHKA KOH(JIIKTIB
1. Kordmikt Ta KoH(IIKTOreHN
2. Tunu KOHQIIIKTOTeHiB
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. CTpyKTypa Ta JiarHOCTHKa KOH(IIIKTIB
. Knacudikanis koH}pikty
Ponb cnipuitHATTS Ta KOMYHIKaIlii y BAHUKHEHH1 KOH(IIIKTIB.
IInTaHHs 111 CAMOKOHTPOJIIO

[Ilo Take KOHQUIIKT 1 SIK1 HOTO OCHOBHI XapaKTEPUCTUKU?

[I{o Take KOH(IIKTOreHH Ta AKY POJIb BOHU BIJIrpatOTh y BUHUKHEHHI KOH(IIIKTIB?

Ski ocHOBHI TUIIM KOH(ITIKTOTeHIB iCHYIOTh? HaBeniTh nmpukiiaay.

SIKi OCHOBHI €JIEMEHTH BXOJSTh /IO CTPYKTYpU KOHQIIKTY?

Ski METOIM BUKOPHUCTOBYIOTHCS JUIsI 1IarHOCTUKH KOH(MIIIKTIB?

Sxi ocHOBHI KpuTepii kiacudikaiii KOHPIIKTIB?

SIK CIpUIHATTS BIUTMBAE HA BAHUKHEHHS KOHMIIKTIB?

Sy posb Biirpae KOMYHIKaIliS Y 3arocTpeHHI a00 BUPIIICHH] KOHMIIKTY?

SIki O6ap’epu KOMYHIKAIil MOXKYTb CHPUSATH BUHUKHEHHIO KOH(DIIKTY?

10 SIki crparerii MOKHa BUKOPHUCTOBYBATH il €(EKTUBHOI JIarHOCTHKH Ta IOMEPEIHKCHHS

KOH(JTIKTiB?

W B
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Tema 4. OcHoBHI KOHIenuil cyyacHoi 3apy0ixHol Teopii kKoH(IIKTHOCTI

1. AHauni3 comioNoriyHuX Teopid KOHQIIKTY.

2. AHani3 CUTYaTHBHOTO IiJX0/1Y Y IICUXOJIOTTYHOMY BUBYCHHI KOH(QIIIKTY.

3. AHani3 KOTHITUBICTCHKOTO MIAXOAY Y NICUXOJIOTTYHOMY BUBUEHH1 KOHQIIKTY.

4. KoH(IIKT sSIK pe3ynbTaT cy0’ eKTHBHOI IHTEpIIpeTallii CUTyalii.

5. BHecok pi3HMX MIIXOMIB JO TICHUXOJIOTIYHOTO BHUBUYEHHS KOH(QIIKTY B pO3POOKY
KOH(JIIIKTOJIOT1.

IIuTanHA 17151 CAMOKOHTPO0JII0

1. YV yomy mossirae CyTHICTB JianeKTuaHoi Teopii koHpmikTy K.Mapkca?

2. Y 4oMy MOJIATal0Th OCHOBHI MOJIOXKEHHSI MOJIEJNI PEBOJIOLIHHOIO KOHQIIIKTY 1 COL[aJIbHOTO
NIePETBOPEHHS.

3. CynepeuHictb 1 KOHIIKT y Teopii TepHepa.

4. bixeBlOpUCTUYHE TIyMauy€HHS KOHQIIIKTY.

5. CniBBIJHOIIEHHS! KOMIIOHEHTIB 00pa3y cuTyaliii Mi>kOCOOUCTICHOI B3a€MOII.

6. KornituHa cxema Y .Kinapy.

7. OcHoBHi nonoxxenHs teopii B.C.Mepuina.

8. AHaii3 BapiaHTIB PO3YMIHHS KOHQIIIKTY.

9. CuibHI CTOPOHM KOXHOT 13 pO3IJITHYTHX TEOPii KOHQIIIKTY.

10. CyTTeB1 HEAOTIKN KOXKHOI 13 PO3TIISHYTUX TEOPi1 KOHDIIKTY.

Tema 5. TexHou1orii e(peKTHBHOI NOBEAIHKH Y KOHQUIIKTI

. 3arajipHa XapakTepUCTHKa e(EeKTUBHOTO CIUIKYBaHHS.

. 3MICT TE€XHOJIOT1! €()eKTUBHOTO CIIIJIKYBaHHSI.

. 3Ha4YeHHs HeBepOaJIbHMX 3aC00IB Y KpallloMy pO3yMiHHI CIIIBPO3MOBHHKA.
. TexHonorii panioHaabHOI MOBEAIHKU Y KOH(IIKTI.

. CaMOKOHTpOJIb €MOILIiH.

DN DN W N =

IIuTanHsA 1151 CAMOKOHTPOJII0
. ITo po3yMitOTh MiJ] TEXHOJIOTIIMU €(PEeKTUBHOTO CIIJIKYBaHHS B KOH(IIKTI?
. Ha3BiTh OCHOBHI CKJIa[]OB1 NPOILIECY CILIKYBaHHS.
. BuzHauTe OCHOBHY CyNepeuHiCTh NMPOLECY CHUIKYBaHHS Y KOHQIIIKTI.
. Ha3BiTh ncUX0NMOTIYHMM 3aKOH CIIJIKYBaHHS.
. BuzHaure ocHOBHI ITpaBuia €()eKTUBHOTO CIUIKYBaHHS Y KOHQIIIKTI.
. lITo po3yMitOTh IiJT TEXHOJOTISIMH PaIliOHATLHOT TOBEAIHKA Y KOH(IIKTI?
. Ha3BiTh OCHOBHI crIOCOOM YHUKHEHHS Bif rHIBY 3a J[.CKOTT.
. Ha3BiTb mepiie mpaBuiio CaMOKOHTPOIIIO EMOITIH.
. Ha3BiTh pyre npaBuiao CaMOKOHTPOJIIO €MOIIiH.
0. Ha3BiTh TpeTe MpaBMIIO CAMOKOHTPOJIIIO EMOITIH.

— O 00 3N LN WM

8



Tema 6. Kon@uikT ik conianbHuii peHomen

. 3arajpHa XapaKkTepUCTHKA MPOOJIeMH KOH(IIIKTY Y TICUXOJIOT1].

. 3arajpHa XapakTepuCcTHKa MpobieMu KOHPITIKTY y digocodii.

. 3arajpHa XapaKTEepUCTHKA MPOOJIEMH KOHDIIKTY Y COIIOJIOTiI.

. XapakTepucTHUKa CTPYKTYPHHUX €JIEMEHTIB KOH(IIIKTY.

. AHami3 NpUYMH BUHUKHEHHA Ta KJIacH(iKallisi KOHIIIKTIB.
IIuTanHsA 1151 CAMOKOHTPOJII0

1. Oxapakrepusyiite sBuIle KOHQIIKTY 3 MO3uIlii (igocodii, ICHXO0JIOTIi, COIioNorii.

2. BuzHaute yMOBY BUHUKHEHHS KOH(DIIIKTY.

3. YUum XapakTepu3yeThCs MPOTH IS CYO’ €KTIB COIIaIbHOT B3aEMO/I1i?

4

5

D AW —

. 300pa3iTh rpaiyHO CTPYKTYPY KOHQIIKTY.

. JlaliTe BU3HAUEHHS OCHOBHUX CTPYKTYPHUX €JIE€MEHTIB KOH(MIIKTY: «CTOPOHU KOHQIIKTY,

6. HaBeniTh xiacudikarito KOHPIIKTY.

7. Ha3BiTh NIpUYMHYA BUHUKHEHHS KOHDIIIKTY.

8. HaBeniTh kiacudikariiro npuuuH BAHUKHEHHST KOH(ITIKTY.

9. laiiTe BU3HAUCHHS MOHATD: «KOH(IIIKTHA CUTYaLIs», «IHIUICHTY.
10. Ha3BiTh THIH KOH(IIIKTHUX CUTYAIIii.

Tema 7. Teopii MexaHi3MiB BUHUKHEHHS KOHQUIIKTY
1. ®opmynn KOHQIIKTY.
2. KoH(utikTH 1 TpaHCAaKTHUI aHAaITi3.
3. OCHOBHI MOJOXEHHS TeOPii TPAHCAKTHOTO aHATi3Yy.
4. [ToBeniHKOBa XapaKTEPUCTHKA OCHOBHUX TPAHCAKIII.
5. AnropuTM TPaHCAaKTHOTO aHAJ3Y.
IIuTanHsA 1151 CAMOKOHTPOJII0
1. o Take koHpIiKTOreHn?
2. Y 4oMy NoJIAra€e CyTHICTb MEPIIOro 3aKOHY KOH(IIIKTOreHiB?

«rpenMeTr  KOH(IIKTY», «o0pa3 KOHQIIKTHOI CHTyamii», «MOTHUBU KOHQIIKTY», «HO3HIIi
KOH(JTIKTYFOUHX CTOPIHY.

3. CdopmyntoiiTe mpaBuia Oe3KOHGIIKTHOI B3a€MOii, IO BUXOIATh 13 3aKOHY ecKamnarlii

KOHQIIIKTY.

4. Ha3BiTh OCHOBHI THUIH KOH(IIIKTOTEHIB 1 pOpMHU iX MPOSBY.

5.Ha3BiTh npaBuiia BAHUKHEHHSI 1 CIIOCOOH BUPIMICHHS KOHQJIIKTI 32 APYroro GopMyIioro.
6. Ha3BiTh nmpaBuia BHHUKHEHHS 1 CIOCOOM BUPILIEHHS KOH(IIIKTI 32 TPETHOI0 (OPMYIIOL0.
7. OCHOBHI BU/IM TPAHCAKIIIH Ta iX MOBEAIHKOBI XapaKTEPUCTUKH.

8. IlepepaxyiiTe MOBeAIHKOBI XapakTepucTuku batbka.

9. IlepepaxyiiTe MOBEAIHKOBI XapakTepUCTUKH Jlopocioro.

10. IlepepaxyiiTe MOBEAIHKOBI XapakTepUCTUKU [IUTHHH.

Tema 8. BHyTpimiHb00co0uCTICHUI KOHPIIIKT

1. ITigxoau 10 po3yMiHHS BHYTPIIIHEOOCOOUCTICHOTO KOH(DIIKTY

2. OCHOBHI BU/IM BHYTPIITHLOOCOOUCTICHOT'O KOH(DIIKTY

3. [IpyunHN BUHUKHEHHS BHYTPIIIHHOOCOOUCTICHOTO KOHQIIKTY

4. B3aeM03B’S30K  BHYTPIIIHBOOCOOMCTICHOTO KOH(IIKTY 3 pIBHEM CaMOOLIHKH

0COOHMCTICHUMH HIHHOCTIMHA

5. AnroputM™ aHaji3y Ta MojA0JIaHHS BHYTPIIIHBOOCOOUCTICHOTO KOH(ITIKTY
IIuTanHsA 1151 CAMOKOHTPOJII0
1. o Take BHYTPIIIHHOOCOOUCTICHUNA KOH(MIIKT 1 sIKi HOro OCHOBHI XapaKTEPUCTUKU?
2. SIKi OCHOBHI IPUYMHU BUHUKHEHHS BHYTPIIITHBOOCOOMCTICHOTO KOHMIIKTY?
3. Ha3BiTh OCHOBHI BUJH BHYTPIIIHBOOCOOMCTICHOTO KOH(IIIKTY Ta HABEIITh MPUKIA M.

Ta

4. Y YoMy CYTHICTh KOTHITHBHOTO JMCOHAHCY SK PI3HOBUIY BHYTPIIIHHOOCOOHUCTICHOTO

KOHQIIKTY?

5. Sk piBeHb CAMOOIIIHKH BIUIMBA€ HA BAHUKHEHHSI BHYTPIIITHHOOCOOUCTICHOTO KOH(PITIKTY?

6. SIKi MCHXOJOTiYHI MEXaHiI3MHU CIIPHUSIOTH MOI0JIAHHIO BHYTPIIIHEOOCOOUCTICHOTO KOH(ITIKTY?
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7. SIky ponb BiIirparoTh OCOOWCTICHI IIHHOCTI Yy (hOpMyBaHHI BHYTPIITHBOOCOOMCTICHOTO
KOHQIIIKTY?

8. Sk Mo)kHa 3aCTOCYBAaTH METOIU caMopeduieKcii Il BUPIMIEHHS BHYTPIITHLOOCOOUCTICHOTO
KOHQIIKTY?

9. SIki miaxoau 10 MOAOJAHHS BHYTPIITHHOOCOOUCTICHOTO KOH(MIIIKTY MPOIMOHYE TYMaHICTHYHA
TICUXOJIOTi51?

10. Sk BHYTPIITHHOOCOOUCTICHUM KOH(TIKT BIUTUBAE HA MI?)KOCOOUCTICHI CTOCYHKHU?

Tema 9. MixkocoOuCTicCHI KOH(IIKTH sIK HAHNMOIIMPeHI M THI KOHQJIIKTY

1. IToHATTS Ta 0OCOOIUBOCTI MIPKOCOOMCTICHMX KOH(ITIKTIB.

2. [TpyyrHY BUHUKHEHHS M1KOCOOMCTICHUX KOH(IIIKTIB.

3. OCHOBHI MOJIEJIi Ta CTHJII MIOBEIIHKH B MI?)KOCOOMCTICHUX KOH(DIIIKTAX.

4. ®a3u po3BUTKY MI>KOCOOHMCTICHOTO KOH(PITIKTY.

5. Mertoau BperytoBaHHS Mi>KOCOOMCTICHMX KOH(ITIKTIB.

IIuTanHA 1151 CAMOKOHTPOJII0

1. o Take Mi>KOCOOMCTICHUI KOHQIIIKT 1 K1 HOro XapakTepHi pucu?

2. Ha3BiTh OCHOBHI MPUYMHNA BUHUKHEHHS M1)KOCOOMCTICHUX KOH(]IIIKTIB.

3. SIki icHyIOTh MO/ MOBEAIHKU B M1’KOCOOUCTICHUX KOH(pIIKTax?

4. OxapakTepusyiTe OCHOBHI CTWJII TOBEIIHKH Y KOHQIIKTI (KOHKYpEHIIis, KOMIIpOMIicC,
CHIBPOOITHUIITBO, YXUJICHHS, TPUCTOCYBAHHS).

5. Has3Bith i onumiTh OCHOBHI (ha3u PO3BUTKY MI)KOCOOUCTICHOTO KOH(QIIIKTY.

6. Sk Mo’kHa 3amo0iraTv Mi>XOCOOUCTICHUM KOH(ITIKTaM?

7. Y YoMy monArae CyTHICTh €()eKTHBHOI KOMYHIKamii Mpu po3B’si3aHHI MiKOCOOHCTICHUX
KOH(]ITIKTIB?

8. JSIki ctparerii MOXXyTb OYTH 3aCTOCOBaHi JUIsl BPETYIIOBaHHS MI>KOCOOUCTICHUX KOH(MIIKTIB?

9. Sk eMoriifHMIf IHTENEKT BIUIMBA€E HA KOH(IIIKTHY B3a€MOJIII0 MIXK JIFOAbMH?

10. SAxy poib Bifirpae emraris y mporieci Mo 0 aHHs MiXKOCOOUCTICHIX KOH(ITIKTIB?

Tema 11. Cimeiini koHuIiKTH
. IToHATTS ciMelHUX KOH(DIIKTIB Ta iX 0OCOOIUBOCTI.
. Knnacugikarist ciMmeHUX KOHQJIIIKTIB.
. AHani3 NpUYMH BUHUKHEHHS CIMEHHUX KOH(QIIKTIB.
. XapaKTepucTuKa KpU30BUX MEPIOJIIB Y PO3BUTKY CIM 1.
. IlonepemxeHHs Ta BUPILIEHHS CIMEMHUX KOH(QIIIKTIB.
IIuTanHsA 1151 CAMOKOHTPOJII0
. HaBeniTh BU3HAUEHHs CiIMEIHUX KOH(DIIKTIB.
. Po3kpuiite 0co0arBOCTI CiIMEHHUX KOH(DIIIKTIB.
. Ha3BiTh npuunHu KOHQIIKTIB Yy CiM 1.
4. HaBeniTh coliaiabHi YMHHUKUA MIKPO- 1 MAaKpOCEPEIOBHUIIA, 1110 3yMOBIIOIOTH MOSIBY CIMEHHUX
KOH(JTIKTIB.
5. Poskpuiite kiiacugikaiiito ciMeiiHuX KOHQIIKTIB.
6. Ha3BiTh KpH30Bi HIepiou ciM 1.
7. IlepepaxyiiTe NUIAXY MOTIEPEHKEHHS CIMEHHUX KOH(ITIKTIB.
8. Po3kpuiiTe 0OcCHOBHI (pOopMHU BUPILIEHHS CIMEMHUX KOHQIIIKTIB.
9. OxapakTepusyiTe Kpu3H NOAPYKHBOTO KUTTH.
10. Ha3BiTh NpUYMHMA BUHUKHEHHS KOH(IIKTIB MK OaTbKaMH 1 JITbMHU.

N~ WP

W N =

Tema 12. ConianbHi KOHGUIIKTH: HISIXH, 32c00U NONEPeIKeHHS TA PO3B’I3aHHS
1. 3arayibHa XapaKTepUCTUKA COIIaTbHUX KOH(IIIKTIB.

2. Knacudikanis couianbHUX KOHQIIKTIB.

3. AHaJi3 IpUYUH BUHUKHEHHS COIllabHUX KOH(IIIKTIB.

4. bi3Hec 1 momiTuKa — KOH(IIIKTHICTh B3a€EMUH.

5. [TonepemkeHHs Ta BUPIMIEHHS COIIaTbHUX KOH(IIIKTIB.
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IIuTanHsA 1151 CAMOKOHTPOJII0
1. YV yoMy mossratoTb 0COOJIMBOCTI MPOSIBY COLIANBHUX KOH(IIKTIB?
2. Biosoriuna Teopis comiabHUX KOH(ITIKTIB.
3. Ilcuxomnorivyna Teopis ColianbHUX KOH(IIIKTIB.
4. CorrioyioriuHa Teopis CoiaIbHUX KOH(MITIKTIB.
5. Po3kpuiiTe TUTIOJIOTIIO COIiaTbHUX KOH(ITIKTIB.
6. OxapakTepusyiTe 0COOTMBOCTI MPOSBY IHCTUTYIIIOHAIBHOTO KOH(IIIKTY.
7. Oxapaktepu3yiiTe 0COOIMBOCTI POSIBY IHTEPTPYIOBOrO KOHDIIIKTY.
8. PoskpuiiTe 3HaYEHHS OCOOMCTOCTI B IHTEPTPYIMOBOMY KOH(DITIKTI.
9. Po3kpuiiTe 3aco0u BUPIICHHS COLIAIbHUX KOHDIIIKTIB.
10. MeToau 3anobiranas Ta BUPIiIEHHS COLiaJIbHIX KOH(IIKTIB.

Tema 13. I'to6anbHi Ta perioHanbHI KOHQJIIKTH
. BiiicbkOB1 KOH(ITIKTH.

. EKoHOMiYH1 KOH(DIIKTH.

. Ekonoriuni koH]ITiKTH.

. JlyX0oBHO-1/1€0710T14HI KOH(ITIKTH.

. Peniritini KoHQIIKTH.

Dn B~ WN =

IIuTanHA 1151 CAMOKOHTPOJII0
. CriBBiJHOIIIEHHS T100aIbHUX MPOOJIEM 1 M100aTbHUX KOH(DIIKTIB Y CYy4aCHOMY CBITI.
. Jlucbananc y po3BUTKY JICPIKaB.
. CynepeyHocTi y CUCTEMI «CYCHIIbCTBO-TIPUPOIAY.
. OcobmmBOCTI perioHaTbHUX KOHQITIKTIB.
. Kitacudikaris perionanbHUX KOH(JIIKTIB 3a MacIITabom.
. Knacudikanis perionanbHUX KOHQUIIIKTIB 3a TeorpadiuHuM CTAHOBUIIIEM.
. Knacudikanis perioHanbHUX KOHQUIIKTIB 3a c(Eeporo MposBY.
. Knmacugikauist perioHanbHUX KOHQUIIKTIB HalllOHaJIbHO-€THIYHUMHU OCOOJIMBOCTSIMHU.
. IIporHo3yBaHHS Ta MONEPEHKEHHS perioHalIbHIUX KOH(IIKTIB.
0. PeryntoBaHHs Ta BUPILIEHHS pErioOHaIbHUX KOHQIIIKTIB.

— O 0 1O\ N kW

Tema 14. MucTenTBO po3B’I3aHHS Ta BUPilIeHHs] KOHQJIIKTIB SIK HUIAX A0 YCHiXy
. Kaprorpadist kon¢pmixry.
. Cymepeuka, THUIH 1i yUaCHHUKIB.
. Eckanartist KoH(IIKTY.
. Kynbrypa po3B’si3aHHS KOHQIIKTY.
. IlpuitomMu BupilieHHs KOHQIIKTY.

IIuTanHsA 1151 CAMOKOHTPOJII0
1. BuzHaure nepeBaru i HeJJOJIIKM MeTOly KapTorpadii KOH(IIKTY.
2. XapakTepucTuKa MO3UTUBHUX 1 HEraTUBHUX THUIIIB YYaCHUKIB CYNEPEUKH.
3. Y yoMy CyTHICTh ecKajamii KOHQIIKTY?
4. Crajii eMOLIMHOrO CTaHy YYaCHHUKIB KOH(MIIIKTY B MPoIIeci HOro pO3BUTKY.
5. Y yoMy noJsiratoTh 0COOIMBOCTI KYIbTYPHU pO3B’sI3aHHS KOHQPITIKTY?
6
7
8
9
1

hn B~ WN =

. Ha3BiTb 3ax0a1 3 npodiIakTUKK KOHQITIKTY.

. IloBesiHKa KepiBHUKA Y BUPILICHHI KOHQIIIKTHUX CUTYAaIlii.

. Kynbrypa Bupimensst KOHQIIKTY y KOHTEKCT1 KPUTHUKH.

. KynpTypa BupimeHHs KOHQIIKTY Y KOHTEKCTI TPOBEACHHS J1I0BOI Oeci/Iu.
0. OcHOBHI npUOMH BUPIIIEHHS] KOH(DIIKTHUX CUTYaIlii.

Tema 15. IIporno3yBaHHs Ta npodiiakTHKA KOHPIIKTIB

1. Meronu nporHo3yBaHHs Ta 3an00iraHHs KOH(IIKTIB.

2. Ilcuxomnoriyna caMmoperyssiis y KOHQIKTHIA cuTyarfii.

3. Meronu ncuxonpo@iTakTUKU Ta MCUXOKOPEKIiT KOH(IIKTIB.

4. BB akTHBHOCT1 Ha MIO3UTUBHUN a00 HETAaTUBHUM HACIIOK KOH(IIIKTY.
5. Po3poOuTH mpakTU4Hi MOpaau caMOperyJsimii y KOH(IIKTHIN cUTyarii.
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IIuTanHsA 1151 CAMOKOHTPOJII0

. Po3po06ite nmpaBuia 60poThOH i3 CyPOTUBHUKOM, KM CHIIBHIIINH 3a Bac.
. 3HaYeHHS 0COOMCTOCTI KEPIBHUKA Y 3aro0iraHHi KOHMIIKTIB.
. Po3po0iTe mpaBuiia BUX0AY 31 CTPECOBOI CHTYAIII].
. 3anobiranHs KOHQIIIKTaM y TPYI0BOMY KOJICKTHBI.
. Po3po0iThk nmpaBuiia nepeKoHaHHs CIiBPO3MOBHUKA.
. Po3po6iTe mopaau no 3ano0iraHHi0 KOHQIIKTIB.
. Po3po06iTe mopaau-HacTaHOBY 110 MUCTENTBY €(DEKTUBHO CIyXaTH.
. HeBmaui y kap’epi kepiBHUKA.

9. IIcuxonoriyHa camoperyJsiis y KOHMIIKTI.

10. Po3pobiTh mpaBmiia TOMEPEIHBOI MIATOTOBKH [0 BEACHHS JIAJOTy [0 BUPIMICHHIO
KOH(TIKTHOT cUTyaItii.

03O\ LN KW

1.5. Inougioyanwvni 3a60anns
[HauBiAyanbHI 3aBAaHHS MependavaroThes y Gpopmi pedepariB-orisaiB. 3aBIaHHS 00UPAETHCS
CTYACHTOM Ha I10YaTKy CEMECTPY 1 BUKOHYEThCS 33 YCTaJICHUMH BUMOTaMH.

1.5.1. Ocnoeni 6umozu 0o nanucannsa pegpepamis

Pedepar, He3anmexHO Big TEMH, MICTUTh BH3HAYCHI pEKBI3UTH: THTYJIbHA CTOpIHKA
BCTAHOBJIEHOT'O 3pa3Ka, BCTYI, PO3JLIM, BUCHOBKH, CIIUCOK BUKOPHCTAHHUX JKepen 1 AoAaTku (y pasi
HEOOXiTHOCTI). Y BCTYI PO3KPHUBAETHCS Micle 0OpaHOi TeMU B KypcCl aJAMiHICTpaTMBHOTO TpaBa Ta
HOpMaTHBHE 3a0e3neueHHs TeMU. B OCHOBHIM 4YacTHHI PO3KPUBAETHCA CYTh OOpaHOi TeMH Ta
aHAJ3yIOThCA  iCHYIOWI mpoOiemu. B kiHmi pedepaTy migBOAATHCS KOPOTKI MIJICYMKH BHKJIAJEHOTO
OCIIIIKEHHS.

OO0O0B’SI3k0BO B TEKCTI MOBMHHI OyTH TOCWJIAHHS Ha JDKepena, mo Oyiau BUKOPHCTaHI MpU
HanucaHHi pedepaty. [locuianHs Moaal0ThCs y KBaJpaTHHUX JYKKax 3 BKa31BKOIO HOMepa JuKepena, 3a
SKAM BOHO BHECEHE y CITMCOK BHKOPUCTAHUX JDKEpEIl, Ta CTOPIHKH (SKIIO TMOJAETHCS TOYHA [IUTATa
a0o 4KcIIoBi MaHi), Hanpukian [4, ¢. 7].

TexHiuH1 BUMOTH: TeKCT Mae Oytu HaOpanuil mpudrom Times New Roman, 14 kersnem uepes
1,5 iatepBanu. [lonsa: BepxHe — 2,0 cM, HIkHE — 2,0 cM, niBe — 3,0 cm, mpaBe — 1,0 cM. 3aranbHuii
obcsr pedepary-ornsany — Big 10 1o 15 ctopinok gpopmary A4.

1.5.2. Temu peghepamis
. CyuacHi npoGyieMH y CyCHUIBCTBI: CYTHICTb, 3MICT, ()OpPMU NPOSBY.
. EBosto11ist KOHGIIKTONMOTTYHUX 1/1eH B aHTUYHIN (uTocodii.
. IIpobnema koHuIiKTY y pitocodii cepenHboBiuys Ta y pinocodii enoxu Binpompkenns.
. [Ipobsema koudutikTy y dinocodii HoBoro gacy.
. [Tpobnema KOHQUIIKTY y KJIacH4HIl HiMeubKii dimocodii.
. Oco0aMBOCTI PO3BUTKY Te€OPii KOHDIIKTY Y MapKCUCTCHKIH (inocodii.
. Mozens koHpaikTHOTO po3yMiHHs cycrinbcTBa JI. Kosepa.
. Mogens cortiansHoi kKoHpIikTHOCTI [[X. Pekca.
. InrerparuHi ¢pyHkuii KoHQIIKTY y Teopii I'. 3immerns.
10. CygacHi mpoGiemMu po3BUTKY KOHMIIKTOJIOTI].
11. Teopisa BHyTpimiHEOOCOOHCTICHUX KOHQUIIKTIB E. Epikcona.
12. Inest «aeBpo3iB muBiIizamiin 3. Opeiina.
13. Ines «BiitHu npotu Beix» K. XopHi.
14. PymriitHi cuiin Ta MOTHBALIT KOHQUIIKTIB y CYCIUIbCTBI.
15. PiBHI €KOHOMIYHHX KOH(QIIIKTIB Y Cy4aCHOMY CYCIiJIbCTBI.
16. BiifHa sik KOHITIKT.
17. [Ipob6nema i1e070riuHOT0 KOHQIIIKTY.
18. Kon(ikTu y ramy3i MEUCTEITBA.
19. Peniriiini KOHMIIKTH.
20. [TomiTraH1 KOH(ITIKTH.
21. Kondumiktu B cucteMi myOIi9HOrO YIpaBIiHHS.
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22
23
24
25
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10
11

12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
217.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.
43.
44,
45.

. Brana sik ocHOBHMIA TpeAMET MO TUYHUX KOH(JIIIKTIB.
. CimeiiHi KOHDITIKTH.

. IlepemMoBHHM Y KOH(PIIIKTHUX CUTYAITIsX.

. Menianis sik popma po3B’si3aHHsI KOH(IIIKTIB.

1.6. Iliocymkosuit KoHmponw
[TizcymMKoOBHI cCeMeCTPOBHUII KOHTPOJIb IPOBOJAUTHCS Y (POPMI 3aITIKY.

1.6.1. Ilumannsn onsa NiOCymMK08020 KOHMPOJIIO

. [Ipeamer, MeToau, CTPYKTypa KOHPIIKTOIOTIT

. OCHOBHI OHATTS Ta KaTeropii KOHMIIKTOIOT 11

. 3B'130K KOH(DITIKTOJIOTIT 3 IHIIMMHU HayKaMu

. MeToau HayKOBUX JAOCIHIHKEHb Y KOH(IIIKTOIOTIT

. OCHOBHI KOHIIENIIIi Cy49acHOi 3apyOi>kHOT Teopii KOHMIIKTHOCTI
. ComianbHO-ICTOPUYHI IEPEAYMOBH BUHUKHEHHS KOH(IIIKTOJIOTIi
. TeopeTnko-MeTo10JIOT1YHI OCHOBH KOH(IIIKTOJIOT1T

. Po3BuTOK KOHUTIKTOIOTIT B KpaiHax €Bponu

. OcobauBOCTI pO3BUTKY KOH(]IIKTOIOTIT B YKpaiHi

. Cy4acHi mpo0iemMu po3BUTKY KOH(IIIKTOIOTIT

. HianextuyHa Teopist koHPIikTy y podortax P. {apennopda

Kondunikrauit pyaxmionanizm I'. 3immens

Teopis koHdmikTHOTO DyHKIIOHANI3ZMY Y podoTax JI. Koszepa
bixeBiopucTHYHE TIIyMadyeHHS KOHQIIIKTY

[lepenicTopis KOrHITUBICTCHKOTO MiaXxoay B podorax K. JleBina
Konduikt Ta KOH}IIIKTOTeH!

Tunu KoHQIIKTOTeHiB

CrtpykTypa Ta JiarHOCTHKA KOH(IIKTIB

Knacudikanis KoHIIKTY

AHai3 OCHOBHUX NPUYUH BUHUKHEHHS KOH(IIKTY

Amnaini3z popmyn KoHDIIKTY

Konmiktu 1 TpacakTHul aHami3

OCHOBHI NOJ0KEHHS TEOPii TPAHCAKTHOT'O aHATI3y

[ToBeniHKOBa XapaKTEpUCTHUKAa OCHOBHUX TPaHCAKI[IN

AJNTOpUTM TPAHCAKTHOT'O aHATI3y

ComuianbHO-TICUXOJIOTTYHUH aHalll3 BHYTPIIIHBOOCOOUCTICHUX KOH(IIIKTIB
CyTHICTB, 3MICT 1 CTPYKTypa BHYTPIITHBOOCOOUCTICHUX KOH(IIKTIB
Tunonoris 1 AMHaMiKa BHYTPIIIHBOOCOOUCTICHUX KOH(IIIKTIB

®opmu IposIBY BHYTPIIIHEOOCOOMCTICHUX KOH(IIKTIB

CrniocoOu nmoi0y1aHHS BHYTPIIIHBOOCOOMCTICHUX KOH(IIIKTIB

KonmniktHa ocobucTicTh Ta i HeaeKBaTHICTh

MixocoOucTicHl KOHQIIIKTH, IX 0COOJUBOCTI Ta IPUYUHU BUHUKHEHHS
XapakTepucTUKA CTUIIB BUPIIIEHHS MI)KOCOOUCTICHUX KOH(DIIKTIB
AHai3 NpUYuH BUHUKHEHHS KOHQIIIKTIB y MyOJII4YHOMY YIpaBIliHHI
Knacudikamuis i pyHkuii KOHIIKTIB y MyOIIYHOMY yIpaBliHHI
[TpoGieMu B3aeMOIl Mi>K perioHAJIbBHUMU Ta LIEHTPAJIbHUMU OpraHaMHy BJIaJu B YKpaiHi
MexaHi3Mu nonepeKeHHsI Ta MOA0NIaHHI KOHMIIKTIB Y MyOJIi4YHOMY YIIpaBiliHHI YKpaiHU
Po3B’s3aHHS KOH(DIIKTIB 3 ypaxyBaHHIM €BPOTEHCHKOTO TOCBIAY
OCHOBHI TEXHOJIOT'1] BpEryItOBaHHS KOH(MIIKTIB y MyOJiYHOMY yIpaBIliHHI
3aranpHa XapaKTEPUCTHKA CIMEHHHUX KOH(IIKTIB

AmHati3 MpUYUH BUHUKHEHHS CIMEHHUX KOH(DIIIKTIB

KoH(mikT «0aThKu 1 AITHY» SIK 0COOIMBHIA BUJT CIMEHHIX KOHQITIKTIB
[Insxu BUpIIEHHS 1 TOI0JIaHHS CIMEHHUX KOH(DITIKTIB

3aranpHa XapaKTePUCTHKA COI[iaIbHUX KOH(]IIKTIB

Oco06MBOCTI MPOSIBY COLIAIBHUX KOH(ITIKTIB
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46.
47.
48.
49.
50.
o1.
52.
53.

Knacudikaris comianbHuX KOH(ITIKTIB

OCHOBHI METO/IM Ta MPUHOMH MOTIEPEHKEHHS Ta PO3B’I3aHHS COL[IaJIbHIX KOH(QIIIKTIB
ComuianbHa Harpyra, ii 0COOIMBOCTI

3aranpHa XapaKTePUCTHKA IIT00ATbHUX KOHDIIKTIB

VYrpaBiaiHHA r100aTbHUMHU KOHDIIIKTaMHU

3aranpHa XapaKTePUCTHKA PErioHAbHUX KOH(IIIKTIB

Krnacudikarrist perioHaIbHUX KOH(ITIKTIB

YnpaBiiHHS perioHaTbHUMHU KOH(IiKTaMu

1.6.2. Ilpuknao 3anikoeozo oinemy
1. CranoBneHHS KOH(DIIKTOJIOTII K HayKH B YKpaiHi
2. BHyTpiITHL00COOUCTICHUN KOH(ITIKT
3. HaBeniTh BU3HAUCHHS MOHATTS «CYNEPHULITBO»

2. Cxema HapaxyBaHH# 0aJiB
2.1. HapaxyBanHs 6aniB CTy/IeHTaM 3 HaBYAJIbHOI AMCLUMILIIHU 3A1MCHIOETHCS BIAMOBITHO /10

TaKOl CXEMU:

BuBuenns
HAaBYAILHOI JUCIUILTIHU

| o 100 6auis |

Ouna (neHHa, Be4ipHs)
(dhopMa HaBYAHHS

3aouHa
(dhopMa HaBYAHHS

Jo 10 GaniB —
3a pe3yJbTaTaMu
HaBYaHHS IT1]] Yac JEKIIi

o 5 GamiB —
3a pe3yJbTaTaMu
HaBYaHHS 1] Yac JEKIIH

Jo 40 GamniB —
3a pe3yibTaTaMu
HaBYaHHA ITi]1 4ac

Jlo 25 GaniB —
3a pe3yJbTaTaMu
HABYaAHHSA ITi]T 4ac

CEeMIHapChKHX CEMIHAPCHKUX 3aHSThH
3aHATh
Jlo 20 GamniB — Jo 40 GaniB —

3a pe3yIbTaTaMu
CaMoCTiiHO1 poOoTH

3a pe3yabTaTaMu
caMoCTiiHOT po0oTH

Jo 30 GamniB —
3a pe3yJabTaTaMH CKJIaJJaHHs
CEMECTPOBOT'O KOHTPOJTIO

2.2. OO6csar OamiB, 3mM00yTHX CTYIEHTOM TIiJ dYac JEKIi 3 HaBYaJdbHOI JHCIMILTIHH,

O00YMCITIOETBCS Y TIPOMOPIIHHOMY CITIBBIIHOIICHHI KIJTBKOCTI BIJBIJAHUX JEKIIH 1 KITbKOCTI JIEKIIiH,
nepea0auyeHnX HaBYAJbLHUM TUIAHOM, 1 BU3HAYAETHCA 3TiaHO 3 mojaTkamu 1 1 2 mo IlomoxeHHs mpo
OpraHizalilo OCBITHBOTO Tpolecy B XMEIbHULBKOMY YHIBEPCUTETI YIpaBIiHHA Ta IpaBa iIMeEHi
Jleonina FO3pKko0Ba.

3 wmi€i HaBYANBHOI MUCHMIUIIHKM Nepea0ayeHo MpOoBEAeHHS 4 JEKUIHHUX 3aHATh 32 3a04YHOI0

dbopmoro HaBdaHHA. OTKe, CTYACHT MOXKE HAOpATH ITi1 Yac JICKIIA TaKy KUIbKICTh OaiB:
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No dopma KiHBIfiUCTB KinekicTh BIABITAHNAX JIEKIIA

3/ | HaBYaHHA JICKHIA 53 1 2 3 4
[LUIAHOM

1. 3aoyHa 4 1,25 2,50 | 3,75 | 5,00

2.3. OGcsr 6amiB, 3700yTHX CTYAEHTOM IijJ Yac CEMIHApCHKUX 3aHATh, OOUMCIIIOETHCS 3a
cymMoro OaniB, 3A00yTHX IIiJT Yac KOXKHOTO 13 3aHATh, NependadyeHUX HABYAJIBHHM IUIAHOM, 1
BU3HAUYAETHCS 3riHO 3 Tabmuieio 4.2. [lomokeHHsS MpO Opradi3aiilo OCBITHBROTO TIPOIECY B
XMeIbHHUIIbKOMY YHIBEPCHUTETI YIpaBiIiHHs Ta mpaBa imeHi Jleonina KO3pkoBa.

3 1i€ei HaBYAIbHOT JUCHUILTIHU TIepe0aueHo MPOBEACHHS 3 CEMIHAPCHKUX 3aHSATh.

2.4. Tlepepo3moaisl KiTbKOCTI OamiB B MeKaX MaKCHMalbHO MOXJIMBOI KUTBKOCTI OamniB 3a
CaMOCTIHHY poOOTY CTY/ICHTIB Ta BAKOHAHHS 1HIUB1yaIbHUX 3aB/IaHb, HABEJICHO B TAOJIUIII:

Homep temu YV eBOro
13 rem .
12|34 |56/ 7 8| 9| 10|11 | 12| 13 | Oanis
MaxkcumanbsHa
KUIBKICTB OaltiB 3a 2512512512525 25| 25 | 25125125 (25|25 25 32,5
CaMOCTiliHYy poOoTy
MaxkcumanbsHa
KIJIBKICTH OajiB 3a 75
IHIUBiAyanbpHE '
3aBJAaHHI
VYcworo 6amis 40

3. PexomennoBani qxepeia

Tema 1

1. Bpuu B. . Ilcuxosnoris ynpaBniHHA: HaB4aabHUH nocioHuk / B. 5. bpuu, M. M. Kopmah.
Kuis : Konnop-Bumasuunrso, 2018. 384 c.

2. Bamenko 1. B. Kondnikronoris Ta Teopis neperoBopiB: HaBuaJbHUM MOCiOHUK. KuiB :
3uanng, 2013. 407 c.

3. HytkeBuu T.B. KoHumikTosoris 3 ocHOBaMM TCHUXOJIOTii ynpaBiiHHA: HaBY. moc. KuiB :
[lentp HaBuanbHOI JiTepaTypu, 2018. 456 c.

4. Kondmikronoris //1.B. Kopanenko, .M. HlanimoBa, O.M. Kepuunpkuii, B.A. byp6ura.
Xapkis, 2015. 196 c.

5. Ilipen M.I. Konduikronoris. Kuis: MAVII, 2017. 360 c.

Tema 2

1. bepnau A.l. Kondumixronoris: HaBy. noc.. Oxeca : OAYBC, 2010. 162 c.

2. T'ymentok JL.U. Coniansna koHdIiKTONIOTis: HaBY. TOC. JIbBiB: JIbBIBCHKHI TepKaBHUIT YH-
T BHYTpilIHIX cipas, 2013. 400 c.

3. TI'ymentok O.I'. Ilcuxonoris 3arambHa 1 mnpodeciiiHa: MIAPyYHUK 3a MOIYJIBHO-
peiTuHroBoIO cucteMoro HaBuaHHs i ctyaeHTiB BH3. Kuis : KHT, 2014. 460 c.

4. €wmensanaenko JI. M. Kongmixronoris. Kuis : KHEY, 2003. 315 c.

5. Koudmikromnoris: HaB4. moci0. A BUII. BIWCHK. HaBY. 3akJi. /3a pen. M. I1. ['etbmanvyka,
IT. IT. Tkauyka. JIsBiB: JIICB, 2007. 327 c.

Tema 3
1. Bamenxko I. B. Konduikrosoris Ta Teopis NmeperoBopiB: HaBuadbHUU TMOCIOHWK. KuiB :
3uannsg, 2013. 407 c.
2. JlytkeBuu T.B. KondikTomoris 3 oCHOBaMH IICHXOJIOTIi yIpaBiHHS: HaB4. moc. KuiB :
Llentp HaByanpHOi JiTeparypu, 2018. 456 c.
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3. Koudmikronoris /I.B. KoBanenko, I.M. IllamimoBa, O.M. Kepuunwkuii, B.A. Bypoura.
Xapkis, 2015. 196 c.

4, Jloxkin I'. B., Tlo’sxkens H. 1. Tlcuxomoris koHQIIKTy: Teopis 1 cy4acHa IpaKTHKa:
Hapuansuuii nocionuk . K. : B/l IIpodecionan, 2007. 416 c.

5. Couianbua kou¢uikronoris: miapyunuk / JI. Y. T'ymentok; JIbBiB. mepK. YH-T BHYTP.
crpas. JIsBiB, 2015. 563 c.

Tema 4

1. bepnau A.l. Kondutikronoris: HaBu. noc.. Oxeca : OAYBC, 2010. 162 c.

2. JyrtkeBnu T.B. KoHnduikTonoris: KOHCHEKTH JeKIid: HaB4d. 1oci6. Kam’sHers-
Ioninscekuii, 2012. 396 c.

3. Jloxkkin I'. B., Tlop’skenr H. 1. Ilcuxomoris koHQIKTY: Teopis 1 cydacHa IpaKTHKa:
Hapuansuuii nocionuk . K. : B/l IIpodecionan, 2007. 416 c.

4. Op6an-JlemOopuxk JLE. Comianbra mcuxosoris. ColmiaJibHa TICHXOJOTiSI OCOOHMCTOCTI 1
crinkyBanss. Kuis, 2017. 267 c.

5. Ilipen M.I. OcHoBu xoHuikTOMNOTI: HaBY. oci6. Kuis, 2017. 278 c.

Tema S

1. T'ymenrok O.I'. Ilcuxomoris 3arampHa 1 mnpodeciiiHa: MIPYYHHK 32 MOJIYJIBHO-
pEeUTHHrOBOIO cucTeMoro HaBuaHHs /uig ctyneHTiB BH3. Kuis : KHT, 2014. 460 c.

2. Nyrtkesnu T.B. Kou(mikronoris: KOHCHEKTH JIeKIii: HaB4. moci6. Kam’ sHens-
IMoninecekmii, 2012. 396 c.

3. Jloxkkin I'. B., Tlor’skens H. 1. Tlcuxomoris KOHQUIKTY: Teopis i CydacHa IMpPaKTHKA:
Hapuanpauii nocionuk . K. : BJ[ IIpodecionan, 2007. 416 c.

4. Opb6an-Jlemopuk JLLE. Comianpra mcuxomoris. ColianbHa ICHXOJOTISE OCOOUCTOCTI 1
cninikyBaHHs. Kuis, 2017. 267 c.

5. Ilipern M.I. OcHoBu kKoHuiKkTONOTII: HAaBY. ocid. Kuis, 2017. 278 c.

Tema 6

1. bepn E. Irpu, B sxi rpatots moau. Xapkis : KCJI, 2024. 256 c.

2. bpuu B. . Ilcuxonorist ynpaBninHs: HaBdanbHU# ociOnuk / B. 5. Bpuu, M. M. Kopmas.
KuiB : Kongop-Bunasuunrso, 2018. 384 c.

3. HyrkeBwu T.B. KoH(mikTosoriss 3 0CHOBaMH IICHXOJIOTIi yIpaBIiHHSA: HaBd. moc. Kwuis:
Llentp HaBuanpHOi JiTeparypu, 2018. 456 c.

4. Kyminiu . O. [Icuxonoris ynpasmiass: niapyyHuk. Kuis : 3nanns, 2011. 415 c.

5. Humbamok 1. ITcuxomnoris ynpasninsas: HaBuansauii nocionuk. Kuis: B/ «IIpodecionany,
2018. 624 c.

Tema 7

1. Bepaau A.l. Kondmixronoris: HaBu. noc. Oneca: OAYBC, 2010. 162 c.

2. T'ymeniok JL.U. Coniansna kondmikTosoris: Hapy. moc. JIbBiB: JIbBIBChKHIT epKaBHMIT YH-
T BHYTpIlIHIX crpas, 2013. 400 c.

3. TI'ymentok O.I'. Tlcuxomoris 3arasibHa 1 mpodeciiiHa: TMIAPYIHUK 332 MOIYJIBHO-
peUTHHTOBOIO cucTeMoro HaBuaHHA 1uis ctyaenTiB BH3. Kuis : KHT, 2014. 460 c.

4. €wmenbanenko JI. M. Kondnikronoris. Kuis : KHEVY, 2003. 315 c.

5. Koudmikromnoris: HaB4. moci0. 17 BUIN. BIMCHK. HaB4. 3aKki. /3a pen. M. II. I'erbManuyka,
I1. T1. Tkauyka. JIsBiB: JIICB, 2007. 327 c.

Tema 8
1. Bepnau A.l. Kondmixronoris: HaBy. noc.. Ogeca: OAYBC, 2010. 162 c.
2. Tymentok JL.I. Couianbia kordumikronoris: Hasd. moc. JIbBiB: JIbBIBCHKHMIA AepKAaBHMUI YH-
T BHYTpIlIHIX crpas, 2013. 400 c.
3. T'ymentok O.I'. Tlcuxonoris 3aragpbHa 1 mnpodeciiHa: MAPYYHUK 3a MOJIYJIBHO-
pPEUTHHTOBOIO cucTeMoro HaBuaHHA 1uis cryaenTiB BH3. Kuis: KHT, 2014. 460 c.
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4. €wmenwpsauaenko JI. M. Kondmaikromnoria. Kuis : KHEVY, 2003. 315 c.
5. Kondmnikrosnorist: HaBd. nocib. A BUI. BIMCHK. HaBY. 3aKi. /3a pea. M. I1. ['etbmanuyKa,
I1. IT. Tkauyka. JIeBiB: JIICB, 2007. 327 c.

Tema 9

1. Tymentok JL.Y. Conianbua korduikTOIOrIs: HaBy. moc. JIbBiB: JIbBIBCHKMIl epKaBHUIT YH-
T BHYTpilHIX crpas, 2013. 400 c.

2. Nyrtkesnu T.B. Koudmikronoris: KOHCHEKTH JEKIid: HaB4. moci6. Kam’sHers-
IMonpinecekmii, 2012. 396 c.

3. Kondmikronoriss Ta Teopis meperoBopiB: HaBY. MOCIO. JJIS CTYAEHTIB, aCIipaHTIB 1 BHKJI.
BUIIL. 3aKJ1. ocBiTH Ykpaiau / I'. I. JIynummn. JIeBiB: Bun-o JIbBiB. momitexuiku, 2015. 200 c.

4. Opb6an-JlemOopuk JLE. Comiasiba micuxosoris. ColiajJibHa TICHXOJIOTiIS OCOOMCTOCTI 1
cninkyBanss. Kuis, 2017. 267 c.

5. Ilipen M.I. OcHoBu KoHIiKTONOTIT: HaBY. 1Toci0. Kuis, 2017. 278 c.

Tema 10

1. Bougapuyk O.I. ITcuxomnoris cim'l: moci6. Kuis, 2010. 125 c.

2. Nytkesnu T.B. Koudmikronoris: KOHCHEKTH JeKIid: HaB4. mocid. Kam’sHers-
IMonineceknit, 2012. 396 c.

3. Etuxka ginosoro cninkyBaHHs: noci0. KuiB : 3nanns, 2001. 267 c.

4. KoH(}IIKTONIOTIS Ta TEOPisl MEPeroBopiB: HaBY. MOCIO. JUIS CTYIEHTIB, acIipaHTIB 1 BHKIL
BuUI. 3aKki1. ocBiTh Ykpainu / I. 1. JIynumun. JIsBiB: Bua-Bo JIbBiB. momitexuniku, 2015. 200 c.

5. Korturopenko B. Kondmikronoris // Ilomitnuna ennukinonenis. Pen. komn.: FO. JleBenenp
(romosa), 0. IllanoBai (3act. rosoBu) Ta iH. — Kuis : [lapmamenTchke BumgaBHUITBO, 2011. 362 C.

Tema 11

1. I'ymentok O.I'. Ilcuxonoris 3arampHa 1 mnpodeciiHa: MIIPYYHUK 34 MOJYJIBHO-
peUTHHTOBOIO cucTeMoro HaBuaHHA i ctyaeHTiB BH3. Kuis : KHT, 2014. 460 c.

2. Jytrkesnu T.B. Konduikronoris: KOHCHEKTH JeKIiii: HaB4y. moci6. Kawm’sHems-
Ioninecekmii, 2012. 396 c.

3. Kondumikromnoris: HaByanpHUi mociOHuk /3a pex. I'. B. I'pedbenpkoBa. JIpBiB: Marnomis,
2011.229 c.

4. Op6an-JlemOopux JLLE. Comiasibha micuxosoris. ColiajJibHa TICHUXOJOTiS OCOOUCTOCTI 1
cninkyBaHHs. Kuis, 2017. 267 c.

5. Ilipern M.I. OcHoBu kKoHuiKTONOTIi: HaBY. noci6. Kuis, 2017. 278 c.

Tema 12

1. Tymentok O.I'. TIlcuxomoris 3aranbHa 1 mnpodeciiiHa: NiAPYYHUK 3a MOAYJIBHO-
peiTuHroBoIo cucteMoro HaBuaHHs i ctyaeHTiB BH3. Kuis : KHT, 2014. 460 c.

2. Jytkesuu T.B. Konduikronorias: KOHCHEKTH JekIii: HaBy. moci0. Kawm’sHers-
IMominbcekuii, 2012. 396 c.

3. Kondumnikrosnoris: HaByanpHUil nocioHuk /3a pea. I'. B. I'pebenpkoBa. JIbBiB: Marnomis,
2011. 229 c.

4. Opb6an-Jlemopuk JLE. ComianbHa ncuxonoris. ComiajgbHa IICHXOJOTi OCOOMCTOCTI 1
cnuikyBanHs. Kuis, 2017. 267 c.

5. Ilipen M.I. OcuoBu koudikTosOTIi: HaBy. nocid. Kuis, 2017. 278 c.

Tema 13
1. bpuu B. 4. Ilcuxomnoris ynpasmiaHs: HaB4aabHuid mocionuk / B. S. bpua, M. M. Kopmas.
Kuis : Konnop-Bunasuunrso, 2018. 384 c.
2. Tipauk A., bo6po A. Koudumixtu: crpykrypa, eckanaris, 3anaromkenas. Kuiis : Bua-Bo
Conowmii [TaBmuuko «OcuoBu», 2020. 172 c.
3. Koudmikromnoris Ta Teopis meperoBopiB: HaBY. MOCIO. IS CTYAEHTIB, aCMipaHTIB 1 BHKJ.
BUIIL. 3aKJ1. ocBiTH Ykpaiau / I'. I. JIynummn. JIsBiB: Bun-so JIbBiB. nomitexHiku, 2015. 200 c.
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4. Kopres M.H., Kosanerko A.b. Conianbna ncuxonoris: miapy4suk. Kuis, 2015. 304 c.
5. CouiansHa xoHuikronorist: migpyunuk / JI. M. I'ymentok; JIbBiB. AepK. YH-T BHYTP.
crpas. JIbBiB, 2015. 563 c.

Tema 14

1. Pycunka 1. Kondumikronoris. IlcuxoTexHomorii 3amo0iranHs i ynpaBiIiHHS KOH(IIKTaMU:
HaBYaibHUI nocionuk. Kuis : BJ] «IIpodecionan», 2007. 332 c.

2. Texunonorii pobotu opranizaniiinux ncuxosoriB: Hasu. moci6H. / 3a Hayk. pen. JL.M.
Kapamymku. Kuis: @ipma «IHKOC», 2005. 366 c.

3. ®ennzep A.b., looponeBchkuii O.B. Texnika po6oTu kepiBHUKA: HaB4. noc. Kuis : Bura
mkoina, 2013. 383 c.

4. Tlumb6antok I. Ilcuxonoris ynpasninas: Hapuanpauit nocionuk. Kui: B/l «IIpodecionany,
2018. 624 c.

5. Uwmyr T.K., Yaiika I'".JI. ETuka nioBoro crminkyBaHHs : HaB4. 1oci6. Kuis : 3nanns, 2017.
230 c.

Tema 15

1. Pycunka 1. Koudmikronoris. IlcuxotexHomnorii 3ano0iraHs i yrmpaBiiHHS KOH(IIKTaMU:
HaBuaapHUH mocioHuk. Kuis : BJ «IIpodecionan», 2007. 332 c.

2. Texnonorii pobotu opranizamniiinux ncuxonoriB: Hapu. mociOH. / 3a Hayk. pen. JL.M.
Kapamymku. Kuis: @ipma «[HKOC», 2005. 366 c.

3. ®enp3ep A.b., [lobponescrkuii O.B. Texnika poboTu kepiBHUKA: HaBY. noc. KuiB : Buia
mkoia, 2013. 383 c.

4. Humbamok 1. Ilcuxonoris ynpasninusa: HaBuansnuit nociOnuk. Kuis: Bl «IIpodecionany,
2018. 624 c.

5. Umyr T.K., Yaiika I'.JI. ETuka nizoBoro cmijakyBaHHs : HaBd. noci6. Kuis : 3nanns, 2017.
230 c.

Indopmaniiini pecypcu B Mepe:xi Intepner

1. Baza manux HaykoBux nmyoumikamid http://www.freefullpdf.com

2. baza ganux HamionansHoi 6i6miorekn Ykpainu imeni B.1. Bepuaacekoro http://www.irbis-
nbuv.gov.ua

3. Be0-caitt HanionansHoro Gouay gociimkenb Ykpainu https://nrfu.org.ua

4. HaykomerpuuHna 06a3a nanux Web of Science https://www.webofscience.co

5. TlomykoBa cucrema Base https://www.base-search.net/

6. IlomykoBa cucrema Google Axanemis http://scholar.google.com

7. Cucrema TONIYKY HAyKoBOi iHpopMmaiiii y BiZKpuTuX apxiBax Ykpaiau (SSM)
https://oai.org.ua/

8. TOB «llentp yuboBoi mitepatypu» https://www.culonline.com.ua/
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